RELATORIO DE ATIVIDADES DA
AURPIPP

2018

TAED YT WYY SanAa s



Relatério de Atividades

INDICE

INTRODUGAO

1. HISTORIA — e e e 4
2 .ORGAOS SOCIAIS—————— == e 6
3.POLITICA DE QUALIDADE DA AURPIPP ——————————— e 7
4 .RESPOSTAS SOCTIAIS ————m— e e e e 8
5.ATIVIDADES SOCIOCULTURAILS-—— === e e 12
6 .RECURSOS HUMANOS === e e e e e e 24
7 . FORMACAC PROFISSIONAL === mm s e e 25
8.PARCERTIAS ————— e 26
9 .AQUISICAC DE EQUIPAMENTOS/MANUTENGAQ ———m—m——————e——— 26

10.CONCLUSAQ === e e 27



Relatério de Atividades

INTRODUCAO

2018 ficou marcado pela mudanca, transformacdo e adaptacdo a
novas metodologias de trabalho, intervenc8o e acdo social no
ambito de todo o trabalho desenveolvido pelos noves corpos
gerentes da AURPIPP para ¢ quadriénio de 2018/2022. Todas as
dificuldades e obstaculos foram ultrapassados pelo esforco e
dedicacdo de todos, corpos sociais, funcionarios, utentes,
familiares e sécios, mantendo-se a expetativa de gerar

vontades na criagdo de novas oportunidades e de abracar novos

decafics.

A AURPIPP continuou a pautar a sua atividade pelas respostas
adequadas as necessidades da comunidade através de uma
pelitica de parceria, de responsabilidade e cidadania. A
Solidariedade, o respeito e a confianca foram os valores que
definiram as linhas orientaderas no trabalhc das nossas
respostas socials através da definic3o e da articulacdo de

estratégias no ambito da intervencédo social.

Este Relatdério de Atividades traduz-se, assim, num relato
sucinto de todas as atividades da Instituicdo no decorrer do
ano 2018. Para além de ser uma reflexioc sobre a intervencio

desenvolvida pela Associacdo durante o ano, aponta também as
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Assoclac¢les de Sclidariedade Social, efetuado em 09.11.1982 e,
possui acordo de <cooperacdc com o Centro Distrital de

Seguranca Social de Setubal, para 40 clientes.

Os acordos de cooperacdo para a Resposta Social de Servico de
Centro de Dia celebrado com o Centro Distrital da Seguranca

Social de Setubal datam de 24 de Setembro de 1986.

0 Servigco de Apoio Domicilidric constitui também outra
resposta social pertencente & Associacdoc Unitaria de
Reformados, Pensionistas e Idosos de Paio Pires (AURPIPP),
Instituicio Particular de Solidariedade Social, cujos
estatutos também se encontram registados na Direcdc Geral de
Acao Social sob o n° 84/82,a semelhanca da valéncia de Centro
de Dia. Possui acordo de cooperacdc com o Centro Distrital da

Seguranca Social de Setubal, para 54 clientes, celebrado a 26
de julho de 1995.

As instalacdes da AURPIPP sdoc propriedade da Camara Municipal
do Seixal com contrato de comodato de 25 anos renovaveis por

periodos de 5 anos.

No dia 26 de novembro de 2016 a Camara Municipal do Seixal
entregou um imdvel, sito na Avenida José Anténio Redrigues,
n°54 na Aldeia de Paio Pires, exatamente ao lado do edificio
ja& existente e utilizado pela AURPIPP, em regime de comodato,
com a finalidade de ampliacio e requalificacéac das
infraestruturas por forma a abranger um maior nUmero de
clientes, por forma a servir com mais proximidade e maior

qualidade a nossa comunidade.



Relatdério de Atividades

dificuldades e constrangimentos que dificultaram a

concretizacdo de algumas das atividades previstas.

Conseguimos responder a todas as solicitacdes e pareceres,
quer na Resposta Social de Centrc de Dia, quer no Servico de

Apoio Domiciliario.

No gque respeita a implementac3c do Programa de Qualidade nas
nossas respostas sociais, continuamos a desenvelver esforcos
para gue se torne uma realidade, embora se reflita a escassez
de recursos humanos, bem como o0s constrangimentos inerentes a
falta de capacidade financeira por forma a colmatar as lacunas
existentes ao nivel das infraestruturas e manutenc3c de

equipamentos.

1.HISTORIA

A Associacdoc Unitaria de Reformados Pensionistas e Idosos de
Paio Pires — AURPIPP, & uma Instituicdc Particular de
Solidariedade Social, devidamente registada na Direcido Geral
de Solidariedade Social sob o numero: 84/82, com acordos de
cooperacao para a Resposta Social de Servico de Centro de Dia

celebrado com o Centro Distrital da Seguranca Social de
Setubal.

A AURPIPP situa-se na Avenida José Anténio Rodrigues, 586,
Aldeia de Paio Pires. O Centro de Dia é uma das duas respostas
sociais desta Instituicdo Particular de Scolidariedade Social,
cujos estatutos se encontram registados na Direcci3o Geral de

Acdo Social sob o n® 84/82, folhas 184 e verso do Livro das
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2. ORGAOS SOCIAIS

ASSEMBLETIA GERAL
Presidente: Maria dos Anjos Candeias
1° Secretério: Maria Palmira Pereira

2° Becretario: Cidalia Maria Silva

DIREGAO

Presidente: Antdénio Horta Pinheiro
Vice-Presidente: José Filipe Gomes

1° Secretario: Emilia Teresa Rocha

2° Secretario: Anténio Manuel Pereira

Tesocureiro: José Manuel Ferreira

VOGAIS
1° Vogal: Francisco José da Silva Caeiro
2° Vogal: Ana Rosa Carrico

3° Vogal: Jodo Francisco Loura

CONSELHC ¥FISCAL
Presidente: Isilda Maria Tavares Nunes
1° Secretaria: Demétrioc Travanca

Relator: Damaso Antdnio Martins
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3.POLITICA DE QUALIDADE DA AURPIPP

A AURPIPP tem um Sistema de Gestdo da Qualidade no ambito das
Respostas Sociais, Centro de Dia e Apcio Domiciliario.

A Direcdo da Instituicdo compromete-se a divulgar e manter
atualizada a sua Politica, cumprindo os requisitos legais en
vigor e melhorando continuamente a eficacia do seu sistema de

gestdo.

W Missio
Receber e apoiar os idosos da regido em situac8oc de caréncia
econdémica e social. Melhorar o nivel de vida dos c¢lientes
através da criacido de condicdes que estimulem a sua atividade

social e recreativa em grupo e da oferta de servicos de apoio

persconalizado.

¥ visdo
® Promover o apoio social 3 comunidade de forma sustentavel;
¢ Promover a qualidade de vida dos clientes;
* Melhorar continuamente os servicos prestados;

® Ser uma referéncia, a nivel nacional, no ambito dos seus
5ervi¢os e com base nos seus valores:

® Garantir a exceléncia.

@ VALORES

Solidariedade entre Instituicao, beneficiarios e

colaboradores.

Respeito pelos compromissos assumidos.
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Confianca na instituicdo c entre beneficiarios e

colaboradores.

4 RESPOSTAS SOCIAIS
Centro de Dia (CDD)

Acordo de Cooperacdo estabelecido com o Centro Distrital de
Setubal para 40 clientes, de Segunda-feira a Sébado, no

horario compreendido entra as 8.00 horas e as 18.00 horas.

No decorrer do amno de 2018, o nUmero de utentes em Centro de
Dia foi regular e estavel, registaram-se entre 38 a 40 utentes
a usufruir desta prestacio de servicos diariamente. A referir
qua as parcerias desenvolvidas com outras entidades sociais
lcocais, tais como o Centro Comunitario da Arrentela, Santa
Casa da Misericérdia do Seixal e Centro de Satde do Seixal,
foram uma mais-valia, n#&o s6 no acompanhamento em eguipa
efetuado as familias sinalizadas bem como pelo encaminhamento
de situacdes de risco, as guais respondemos prontamente.

As solicitacbes de clientes com deméncia continuam a marcar a
procura de ajuda por parte das familias, uma realidade cada
vez mals presente para o gual ainda n3o temos tido capacidade
de resposta nem pessoal gqualificado para responder a esta
necessidade. Contude e apesar de todas as dificuldades,
recebemos todos oS que nes procuraram, na tentativa de
conseguirmos atenuar o sofrimento dos mesmos e a exaustio da
familia pelas incapacidades de resposta sentidas.

A falta de condicdes e espaco continua a ser um dos grandes

obstaculos. A sala destinada as atividades e dinadmicas de
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animacdo sociocultural & muito limitada em termos de recursos
e area de lazer para a pratica de atividades ludicas. O
mobilidrio estd desadequado &s necessidades presentes dos
nossos utentes, nomeadamente ao nivel de mesas de apoio ao
trabalho e cadelrdes confortaveis as condicdes fisicas dos
mesmos. Continuamos a aguardar a intervencdo ao nivel da
recuperacédo do edificio que nos foi concedido pela céamara
municipal do Seixal em 2016 por forma a podermos usufruir de
um espac¢e mais adequado e adaptado & realidade dos nossos
utentes e dos nossos sdcios. E urgente que tenhamos condicées
para gue todos os nossos idosos e sbécios possam ter espaco
para permanecer com dualidade e seguranca nas instalactes da
AURPIPP.

A viatura utilizada para o transporte dos clientes de Centro
de Dia ndo ¢é adaptada, o que dificulta cada vez mais o
transporte dos mesmos, uma vez que estes estio a envelhecer,
estdo mais dependentes e cada vez mais limitados em termos de
funcionalidade. Continudmos, no decorrer do ano de 2018, a
sentir muitas dificuldades na realizaciio da tarefa de
transporte dos utentes de «centro de dia. A recolha e
distribuicdo de cerca de 35 idosos aos seus domicilios é muito
ingrata, pela falta de condicées de seguranca, principalmente
na entrada e saida dos utentes na viatura de transporte que
temos ao dispor para este efeito. Por este motivo, continudmos
a funcionar com a equipa composta pela Motorista e por uma
Ajudante de Ac3o Direta na entrega dos utentes aocs seus
domicilios, por forma a garantir a seguranca necessaria na
realizacdo do transporte didrio.

Relativamente & sala de atividades, e por motivos de saude,

houve necessidade de substituir a Animadora Sociocultural
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desde novembro de 2018. A colaboracdo permanente de uma
Ajudante de Ac3o Direta na sala de convivio dos idosos
juntamente com a Animadora & extremamente necessaria e
importante, de forma a ser possivel a participacdo de todos
nas tarefas e dindmicas desenvolvidas em sala, bem como a
supervisdo de todos, uma vez mais debilitados, dependentes e
demenciados. No ano de 2018 foi-nos muito difiecil conseguilir
esta permanéncia, pois por motivos de baixas consecutivas das
funcionéarias, houve muita dificuldade em se conseguir manter

esta equipa intacta.

Servigo de Apoioc Domiciliirio (SAD)

Acordo de cooperacdc celebrado com © Centro Distrital de

Setibal para 54 clientes, distribuidos da seguinte forma:

34 Clientes, de Segunda-feira a sexta-feira, no horario
compreendido entre as 8.00 horas e as 16.00 horas;
20 Clientes, de Domingo a Sabado, no horario compreendido das

8.00 horas as 21.00 horas, incluinde feriados.

Quanto ao servico de apoio domicilidrio, também este se
manteve estavel quanto ao nUmero de utentes servidos.
Conseguiu-se manter as vagas sempre ocupadas, havendo em
alguns periodecs do ano, lista de espera de requisicdo de
servicos. A registar que o servico de apocio domiciliario
alargade foi frequentemente solicitado pelas familias, no
entanto, sempre muito limitado pelo nimero de vagas

atribuidas, um total de 20 rara o efeito, manifestamente
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insuficiente ao nivel das necessidades registadas. A Nossa
area de atuacdo & extremamente grande e dispersa. Neste
momento existem cinco equipas de apoio domiciliario ao servico
da AURPIPP diariamente, compostas por dois elementos cada,
quatro durante o dia e uma & tarde, todos os dias da semana.
Durante o ano de 2018 mantivemos as guatro voltas matinais na
prestacdo de cuidadeos. A volta dos Morangos prestou apoio na
zona do Casal do Marco, a wvolta das Laranjas continuou a atuar
nas zonas do Casal de S. Antdbénio e Seixal, a volta das Romds
continuou a prestar cuidados na zona das Farinheiras e Torre
da Marinha e a volta das Cerejas que esta estipuiada para a
prestacdc de SAD na Aldeia de Paic Pires fiu crescer oS
utentes da Aldeia, verificando-se no decorrer deste ano um
acréscimo significativo. Paralelamente a estas guatro voltas
distintas, funcionamos ainda com mais uma equipa gque trabalha
desde as 14h as 21h, todos os dias da semana, no sentido de se
prestar cuidados ao domicilio em regime alargado a 20 utentes
com este tipo de acordo. A registar que o servico prestado a
estes wutentes de apoio alargade continuou a ser muito
solicitado pelas familias.

A dificuldade em contratar recurscs humanos para esta respesta
social ¢é deveras problemdtica. Verificou-se, através das
entrevistas realizadas ao longo de todo o ano, e dos programas
a decorrer relativos as candidaturas CEI, que as colaboradoras
ndo manifestam interesse em trabalhar nesta area, pois
consideram—na desprestigiante e pouco remunerada. & cada vez
mais dificil conseguir-se colaboradoras com o perfil adequado

para a prestacdo de cuidados na &rea do apoio domicilidrio.
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Os servicos prestadeos s3o comuns as duas Respostas Sociais e

compreendem:

Apoic Domicilidrio:

— Distribuicdo e administracdo da alimentacdo
- Cuidados de higiene e conforto pessoal

- Higlene habitacional

- Aquisicdo de bens

- Assisténcia medicamentosa

- Accmpanhamento ac exterior

— Servico de lavandaria

- Atividades de Animacdo Sociocultural e motricidade

Centro de Dia:

- Alimentacio

- Cuidados de higiene e conforto pessoal

— Higiene habitacional

- Servigo de lavandaria

- Assisténcia medicamentosa

— Acompanhamento ac exterior

- Atividades de animacd3o sociocultural e motricidade
- Estimulacdo cognitiva

- Transporte para o Centro de Dia

5.ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS {CDD e SAD)

No decorrer do ano de 2018, as atividades e dindmicas tiveram
uma acdesdo excecional ainda que, a média de idades dos nossoes
clientes, seja na ordem dos 85 anocs, o que pode dificultar o

desenvolvimentc das mesmas. Esta ocorréncia deve-se por um
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lado & dificuldade de locomocic e por outroc lado, & crescente
incidéncia de clientes com deméncias, facto que constitui
alguma resisténcia ao desenvolvimento das préticas
apresentadas.

No geral, as atividades ocupacionais e de desenvolvimento
pessoal do planc anual referente ao ano de 2018 foram
realizadas conforme o previsto. Estas encontram-se divididas
per 7 grupos principais: Lidico-recreativas, Culturais,

Sociais, Intelectuais, Religiosas, Quotidianas e Desportivas.

Cs principais objetivos definidos no Plano de Atividades

Ocupacionais para 2018 foram atingidos, sendo eles:
eEvitar o isolamento social;
eDesenvolver a motricidade;
skstimular a imaginacédo;
eProporcicnar momentos 1ludicos;
eEstimular a aquisic@o de novos conhecimentos;
ePromover o0 aumento da riqueza cultural;
ePromover momentos de partilha;
eProporcionar a partilha de saberes;

ePromover momentos recreativos, respeito e consideracdo pela

liberdade individual;
ePromover o treino e a capacidade de memdria;
eEstimular o autoconhecimento e autonomia:
sPromover atividades religiosas;
sEnriquecer a auto—estima;
eMelhorar a qualidade de vida;

ekstimular a coordenacdo motora;
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eReforcar a autonomia e a funcionalidade.

No ano de 2018, foram realizadas as seguintes atividades

ocupacicnais e de desenvolvimento:

Ladico-recreativas

Expressdo Pléstica -~ A dinamizacio desta atividade foi

planeada para terca-feira no periodo da manha durante todo o
anc, de forma a dar continuidade a alteracidoc feita em 2016. A
expressao plastica envelve atividades cono pintura, colagens,
recortes, modelagem, criacdo de painéis, costura, utilizacio
de materiais reciclados, entre outras. FEsta atividade &
bastante apreciada por um grande grupo  de clientes,
aproximadamente 15 por atividade.

Jogos -~ A dinamizac3o desta atividade foi planeada para
quinta-feira no periodo da tarde, durante todo o anc. Apds a
experiéncia do ano passado, decidimos englobar nesta categoria
Os jogos de mesa como as cartas, o dominé, o© bingo, bingo das
imagens, © jogo da escada; e os jogos luadicos como os jogos em
grupo com bola, o Bowling, o jogo do baldc. Estes jogos tém
uma grande adesdo por parte dos clientes, principalmente os
jogos de grupc com bola ou de acertar no alvo (aproximadamente
25 por atividade); mnos Jjogos de mesa, © Bingo é o mais
solicitado, participam aproximadamente 12 idosos por
atividade. Para além deste momento, foi incluido o Jogo de
Boccila como atividade fixa a 62 feira & tarde, a partir do més
de Maic.

Culinédria - A dinamizac3c desta atividade foi planeada para
quarta-feira no periodc da tarde, durante todo o ano, apesar

de, ter tido um periodo em que nido foi dinamizada por ordem da
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antiga direccdo da AURPIPP, tendo sido retomada em meados de
Margco. As atividades de <culinaria foram essencialmente
sobremesas para o dia seguinte ou bolos e biscoitos para o©
lanche (ex: baba de camelo, gelatina, bolos de garfo, bolo de
1limdo, bolo de Dbolacha, salada de frutas, etc). Esta
actividade & ©bastante apreciada por um grande grupo de
clientes, podendo afirmar que se trata também de uma
actividade de reminiscéncias porque mesmo quem ndo coloca “a
mao na massa”, recorda como fazia, o que fazia, os cheiros gue
inundam a sala trazem memérias bastante importantes participam
ativamente cerca de 5 utentes + 25 colaborantes.

Expressdo Dramdtica - A dinamizac3io desta atividade foi

planeada para decorrer de segunda a sexta-feira no periodo da
manhd ou da tarde, nos meses de janeiro, outubro e dezembro,
que correspondem acs meses com datas festivas na associacédo
(Janeiro - janeiras; cutubro - aniversario AURPIPP; dezembro -
Natal). Todos os momentos planeados foram dinamizados, nas
festas acima referidas. No Natal, foi apresentada uma
coreografia de Flamenco que contou com a participacdo de 6
clientes e 5 funcionarias, fol um momente de unidc e
companheirismo que agradou bastante a todos os presentes.

Expressdo Musical - A dinamizacdo desta atividade foi prlaneada

para segunda-feira no periodo da tarde, todo o ano. As tardes
musicais com recurse, ndo sé, a aparelhagem, ao computador e
colunas (youtube), vinis, como também, a jogos musicais com
cartdes para completar misicas ou tocar um instrumento musical
{como recurso, utilizamos ¢ tridngulo, as maracas, a
pandeireta, entre outros instrumentos do nosse grupo coral). E
uma atividade gque agrada bastante & maioria dos clientes

(cerca de 25 por atividade).
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Esta atividade foi também dinamizada nos meses de Jjaneiro,
ocutubroc e dezembro que correspondem aocs meses com datas
festivas na associacéo {jJaneirc - Jjaneiras; cutubro -
aniversario AURPIPP; dezembro - Natal). Todos os momentos
planeados foram dinamizados, nas festas acima referidas.

Para além destes meses planeados, também ensaidmos miusicas
alusivas ao 25 de Abril, com alguns elementos do Grupo Coral
que apresentamos aos nossos convidados “Colégic da Quinta do

Pinheiro”, no dia 24 de Abril de 2018.

Culturais

Visita a locais culturais - A dinamizacdo desta atividade foi

planeada para decorrer de segunda a sexta-feira no periodo da
manhd ou da tarde, sempre que oportunc. Esta atividade depende
um pouco do gque os parceiros nos propdem, nomeadamente, a
Cémara Municipal do Seixal. Neste ano, surgiram dois convites:

- Um do ecomuseu do seixal para apresentacio de um projecto de
recolha de memérias do concelho. Foi dinamizado na AURPIPP e
foi pedida a colaboracio de alguns clientes, para
disponibilizarem fotografias antigas e testemunhos, no més de
Abril.

- Outro, para a apresentacdo do livro “A minha avé Felicidade”
do escritor Carlos Canhoto, no contexto da Feira do Livro

Presente no Seixal no més de Maio.

Socizl

Visitar amigos - Esta atividade & realizada apenas guando

solicitada pelos clientes.
Passeios - A dinamizacdo desta atividade foi pianeada para

sexta-feira nc periodo da manhd, durante todo o ano. Ao longo
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do ano, foram realizados passelos a Baia do Seixal, ac ginasio
“PlanetPink” na Raixa da Banheira, & Quinta da Fidalga, &
Praca de Miratejo e da Torre da Marinha, ao Retail em Coina,
ac Jardim das Paivas, a Fatima, ao Rosarinho (Moita) para um
plquenique, ao Jardim do Mirante, a praia do seixal. Esta
atividade continua a ser bastante solicitada por parte dos
clientes, no entanto, e porgue existe apenas uma viatura de 9
lugares disponiveis, a selec3o dos utentes para a realizacdo
desta atividade é& por vezes dificultada, participam em média 7

idosos por passeio.

Convivios intergeracionais -A dinamizacdo desta atividade foi

planeada segundo os convites ou agendamentos feitos com os
nossos parceiros. Assim, durante todo o ano tivemos diversos
encontros intergeracionais, a maioria descrita na categoria de
“Quadras festivas”: Janeiras com a EB Quinta da Courela, 25 de
Abril com o Colégio da Quinta do Pinheiro, Dia dos Avés com O
Colégio da Quinta do Pinheiro, S. Martinho com a EB Quinta da
Courela.

A destacar, a continuidade do projeto iniciado no ano
anterior, com a alteracdo da sua nomenclatura para “Scmos dos
3 aos 937, com a colaboracdo dos alunos do jardim de infancia
e ensino basico do Colégio da Quinta do Pinheiro e alunos do

9° ano e do 12° ano da Escola Secundaria Dr.José Afonso.

Quadras festivas:

Janeiras - 0Os alunos da ER1 da Quinta da Courela, vieran
cantar para nds.
Carnaval - atividades realizadas: decoracdc da associacdo;

Baile na AURPIPP com tema “Anos 607 (Hippies, Peaces&Love).
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Dia da Amizade - atividade realizada: decoracdo da associacéio
e oferta de coracdes pregadeira para todos, conversa sobre o
amor.

Dia da mulher - atividade realizada: oferta de velas para
todas as mulheres; jogo com cartdes e elaboracio de painel com
frases alusivas & mulher.

Desfile “Loucos anos 207 - nio foi realizadeo com este tema,
mas sim, integrado no “W desfile de Moda Sénior do Seixal e
Sesimbra” com traje formal e informal, nos meses de Outubro e
Novembro.

Pascoa - atividade realizada: decoracio da instituicdo e
confecdo de saquinhos com améndoas para tocdos os clientes (CDD
e SADj.

253 de Abril - atividade realizada: exposicio, painel sobre o
tema e confecdo de cravos com material reciclado - revistas.
Encontro intergeracional com os alunos do Colégio da Quinta do
Pinheiro que nos apresentaram um teatro e nds, varias muisicas
alusivas ao tema.

Dia da familia - atividade realizada: lanche convivico com
clientes, funcionarias e direccdo da AURPIPP com baile;
elaboracdo de painel sobre o dia.

Santos Populares = atividade realizada: decoracao da
associacdo, baile e almogo convivio dos Santos Populares e com
sécios. Atuacdo da acordeonista Sara Pessoa.

Dia dos avdés - atividade realizada: encontro intergeracional
no Colégio da Quinta do Pinheiro com lanche, mnmisica e
coreograflas para todos dancarmos.

Festa da Aldeiaz - atividade realizada conm decoracédo da
associacdo e recolha de artigos para a quermesse, elaboracio

de rifas e flores.
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Dia do idoso - atividade realizada: a semelhanca do ano

anterior, mantivemos as alteracdes de Outubro como o més do

idoso. Foram realizadas atividades especificas para cada
semana:
— Dia do Idoso - oferta de estreias em musgami “vou até aos

100" com lanche convivio e baile;

- Amigos dos Animais Abandonados do Seixal - visita e
interaccdo com 2 cdes + recolha de racao;

- Sess380 com a Dra. M* José -— psicéloga: “Sem salde mental,
ndo ha saude”;

- Desfile de Moda sénior - com cabeleireira e maguilhadora:;

- Rastreio tensdo arterial e diabetes - colaboracioc com a
Farmidcia Novais;

- GNR - programa apoic 65, seguranca em casa e na rua,
prevencadc de burlas;

- Alimentacdc saudéavel/prevencdc AVC - colaboracidc da Enf.
Mara Pires do Centro de Satde do Seixal.

Aniversarioc AURPIPP - atividade realizada com a atuacdo de
diferentes grupos corais convidados de outras associacdes de
reformados do concelho com a colaboracdo da Junta de Freguesia
no Largo 1° Maio na Aldeia de Paio Pires com venda de rifas,
comes & bebes; decoracdo da instituicdo; elaboracdac de
ofertas; lanche convivio com clientes, funcionarias, sdécios e
direcio.

Halloween - atividade: decorac3o da associacido, baile e lanche
convivic alusivo ao tema.

S. Martinho - atividade realizada: encontro intergeracional na
Escola Basica Quinta da Courela {(Magusto) e lanche convivio do

S. Martinhc na instituicio.
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Natal - atividade realizada: troca de prendas entre clientes
do CDD, elaboracdo de ofertas, decoracdo da associacdo, lanche
convivio e apresentacido de coreografia de Flamenco a todos os

presentes.

Aniversarios - atividade realizada: no Ultimo dia util do més,

no periocdo da manh3 para podermos abranger um maior nimero de

clientes.

Intelectuais/Formativas

Animag¢do Cognitiva - A dinamizacdo desta atividade foi

planeada para quinta-feira no periodo da manhd, durante todo o
anc. Estas atividades tém sempre uma grande adesdo, o que é
bastante benéfico pois permite estimular a meméria, promovendo
C seu treino e aquisicdo de novos conhecimentos seja com
leituras animadas, experiéncias, jogos de cartdes, o que
significa cada nome com oferta de cartbes, mimica, sabia que,
habitos saudaveis, powerpoints/projecdes, estimulacio
cognitiva com cheiros/olfacto, participam aproximadamente 25
clientes por atividade.

AcOes de formacdo/informaciio - atividade realizada com as

seguintes sessdes:

Setembro - “Seguranca rodoviaria”: CNR

Outubro - “Sem satude mental nio ha saude”: Dra M® José

Outubro - ™“Programa apoio 65, seguranca em casa e na rua,
prevenciao de burlas”: GNR

Outubro: “Alimentac3o saudavel/prevencdc AVC”: Centroc de saiide

{(Enf. Mara Pires).
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Religiosas

Ida a igreja - Esta atividade & realizada apenas guando
solicitada pelos clientes.

Ida ao cemitério - Esta atividade & realizada apenas duando

solicitada pelos clientes.

Ida a funeral - Esta atividade é& realizada apenas quando

solicitada pelos clientes.

Momento de Fé — Esta atividade nio estava planeada mas comecou

& ser dinamizada em meados do més de abril, com a colaboracio
de uma nova voluntdria pertencente & nova direcdo. £ um
momento bastante importante para a malioria dos_clientes, sendo
um memento onde podem rezar, orar e confortar a sua fé,

participam aproximadamente 20 clientes nesta atividade.

Quotidianas
Compras - Esta atividade é realizada apenas guando solicitada

pelos clientes.

Ir & feira - A dinamizacdo desta atividade foi planeada para
quarta-feira no periodo da manhd& (Praca de Paio Pires), foi
realizada sempre que possivel. Algumas condicionantes foram
verificadas, tais como as condicdées meteorcoldgicas que criam
alguma resisténcia em sair da instituicio, ainda que, gquando
estéd frio, sirva como estimulacioc cognitiva, pois ativa a
mente; e a condicionante financeira, pois os fracos recursos
fazem-se sentir cada vez mais. Apesar das condicionantes, é
uma atividade com bastante adesdo (cerca de 10 clientes por
atividade)

Ir ao cabeleireiro/Barbeiro - Esta atividade & realizada

apenas guando sclicitada pelos clientes.
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SPA: Unhas e pélos - A dinamizac3o desta atividade foi

planeada para terca-feira no periodo da tarde, durante todo o
ano. Esta atividade tem uma adesio extraordinaria, ndo sé per
parte das senhoras, mas também dos senhores Para o© corte das

unhas (aproximadamente 15 clientes por atividade).

Desportivas

Gin&stica - A dinamizac3o desta atividade foi planeada para
segunda e quarta-feira no periodo da manhd, & ministrada pelo
professor de Ginadstica de manutencido e psicomotricidade, Hugo
Bombico, que decorre mensalmente, a excecdo do més de agosto.
Ao longo do ano, veio-se a verificar uma maior adesdo as aulas
e participacdo ativa da maioria dos clientes (aproximadamente
20 clientes por atividade).

Caminhadas - A dinamizacdo desta atividade foi planeada uma

vez por semana (ou sempre que possivel), de segunda a sexta-
feira, no periodo da manhid nos meses de Abril a Outubro. Foi
realizada com menos frequéncia, devido as condicdes
meteocroldgicas, problemas de locomocdo dos clientes e por fim,

>

devido aos passeios realizados a sexta-feira de manh3. Apesar

disse, & uma atividade com bastante adesio e um grau de

satisfacdo consideravel {cerca de 12 clientes).

As atividades acima descritas foram desenvolvidas num contexto
mais adaptado aocs clientes do Centro Dia. Além destas, a
AURPIPP teve ao dispor dos sbéciocs e todos os interessados
outras atividades e dindmicas, desenvolvidas ao longo do ano
em diferentes momentos, tais como:

- Grupo coral “Os Alegres de Paio Pires”;

- Coldnia de férias:
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- Ginédstica de Manutencio;
- Boccia;

- Malha;

- Hidroginastica;

- Excursdes.

Conclusao

As atividades ©planeadas foram na sua grande maioria
realizadas, ainda que com alguns ajustes e as atividades nio
planeadas mas realizadas, foram consideradas fundamentais para
a melhoria continua dos objetivos e das boas praticas da
instituicdo.

Podemos assim concluir, gque as atividades ocupacionais e de
desenvolvimento pesscal de plano anual referente ac ano de
2018, estiveram bastante acima das expectativas, & semelhanca
do ano de 2017. Tentou-se manter a mesma dinidmica e empenho,
ainda que, com alguns contratempos, tivemos um grande
envolvimento dos clientes nas atividades, bem como um gosto
enorme pelas rotinas criadas e contetdos apresentados.

Estamos em crer gue, a demcnstracdo do trabalho de equipa
praticado na associacdo, tem-se refletido num maior interesse
nas atividades desenvolvidas em Centro de Dia, demonstrado por
parte das familias dos nossos clientes. O facto de termos
optade por divulgar as nossas atividades diariamente nas
nossas redes soclas, tem sido extremamente importante no que
respeita ac fomento de uma maior proximidade entre a
instituicé@o e os familiares dos nossos utentes.

Apesar de tode o esforce e sucesso verificado, ha a registar
algumas dificulidades gue constrangem toda a dindmica

desenvolvida na &area da Animacdo, nomeadamente, a Tfalta de
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formac&o especializada na 4&rea das deméncias, onde agimos
quase por instinto; a falta de materiais de desgaste como um
computador portatil, imprescindivel ao trabalho realizado pela
Animadora, a inexisténcia de colunas e tela de projecido, e
ainda, a 1inexisténcia de cadeirdes para todos os clientes,
para dJue possam estar acomodados convenientemente. Os que
existem estdo em mau estado, tal como as mesas de apoio que
estdo degradadas. E urgente a substituicdo do mobilidrio da

sala de convivio dos idosos do centro de dia da AURPIPP.

6 .RECURSOS HUMANOS

Centro de Dia Domigiliario
Categoria N2 e
Profissional =

AW o R, 100 1
Colaboradores 1 50 Colaboradoras i 50
IEFP ~ CEI + IEFP ~ CEI 4
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7 .FORMACAO PROFISSIONAL

A AURPIPP ac longo da sua existéncia tem-se empenhado na
continuidade da formacio dos seus colaboradores.

A semelhanca dos outros anos, foi ministrada formacdoc aos
colaboradores, proporcionando acdes de formacdo profissional
adequadas as suas funcdes, visando assim a sua qualificacio.
No entanto, no anc de 2018 alterou-se a dinimica até entdo
desenvolvida, ministrar formacio unicamente a 10% dos
colaboradores. Negociou-se com a entidade formadora a
possibilidade de, incluir em regime de sessdes de grupo, mais
colaboradores nas acdes de formacdo, sendo algumas destas
ministradas nas instalacées da AURPIPP. Deste modo,
conseguimos proporcionar acdes de formacio a cerca de 502 do
pessoal efetive do quadro de trabalhadores, enriquecendo
assim, através da qualificacao profissional, as competéncias

de grande parte dos nossos colaboradores.
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E‘D
Agdo de Formacgio N° horas
pessoas
Dependente i 41
seguran G 8 25
11 25

8.PARCERIAS/OUTROS APOIOS

Tal como em anos anteriores contamos com o apcio do Instituto
da Seguranca Social, Camara Municipal do. Seixal, Unidc das
Juntas de Freguesia de Arrentela, Seixal e Aldeiaz de Paio
Pires, Centro de Sande do Seixal, Santa Casa da Misericérdia
do Seixal e Centro Comunitario da Arrentela. No gque respeita
ao Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, no ano 2018,
foram cumpridas as candidaturas formalizadas em 2016 e 2017
relativas a solicitacdo de quatro candidatas gque colaboraram
com a AURPIPP no a&mbito do servico de apoic domiciliario.
Contamos igqualmente com o Apocio do Banco Alimentar contra a
Fome da Peninsula de Setubal, Bens Doados, Entrajuda, Fundacido
Manuel Violante, Guarda Nacional Republicana e Policia de

Seguranca Publica, entre outros parceiros.

9.AQUISICAC DE EQUIPAMENTOS/ MANUTENCAO
A manutencdo dos equipamentos e das viaturas continua a
representar uma despesa significativa no exercicio de 2018.

As viaturas estdo cada vez mais desgastadas pela idade e pela
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utilizacdo, urge a necessidade de adquirir prelo mencs uma
viatura de apoio ac SAD. No que respeita aos equipamentos da
cozinha, continua & ser necessaria  a substituicdo de
equipamentos imprescindiveis ao bom funcionamente da cozinha,
tais como a fritadeira elétrica e a marmita da sopa. Na
lavandaria foram registadas e efetuadas, ao longe do ano,
varias avarias nas maquinas de lavar e de secar. A registar a
oferta de uma maquina de lavar roupa pela Unido de Juntas de
Frequesia do Seixal, Arrentela e Aldeia de Paic Pires. Foi
adgquirida uma caldeira elétrica nova com maior capacidade, um
esquentador inteligente para a cozinha e um computador

portatil para ¢ servico de animacdo.

10. CONCLUSAO

C ano de 2018 foi um ano de adaptacdo e evolucdo. Em fevereiro
de 2018 a nova direcdc entrou em vigor, criando assim espaco e
oportunidade para uma melhor compreensic entre os COrpos
diretivos e a equipa de trabalho, facilitando deste modo as
relagbes 1laborais, o ambiente de trabalhc, promovendc assim
para o bem-estar e motivacdo de toda a equipa de trabalho.
Houve uma reestruturac¢do na equipa de trabalho, nomeadamente
ao nivel da colaboracdc das candidatas do IEFP, gue embora
depois de integradas foram, na sua maioria contratadas pela
Assoclagdoc para integrarem a equipa de trabalhg, Dols
registou-se algumas baixas por doenca e reforma.

Foi um ano muito desafiante, rico pela partilha de
experiéncias e conhecimentos. Trabalhou-se e apostou-se muito
na coesao da equipa, no relacionamento interpessoal entre

colaboradores e dirigentes por forma a melhorar a qualidade
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dos servicos prestados e das relacdes humanas. Ainda assim, e
neste ambito, had a registar que houve momentos muito dificeis,
que com dJgrande esforco foram superados pela experidncia e
profissionalismo de todos.

Projetar o futurc tendo em conta as necessidades de uma
populacdo cada vez mais envelhecida, é uma das nossas
prioridades.

Respeitar o trabalho e dedicacdo de todos quantos participaram
na vida e histdria da nossa Associacido é o pilar da identidade
da AURPIPP. No entanto, devemos concentrar-nos e rensar nos
recursos e oportunidades existentes para construir o presente
e lidealizar o futuro através de uma intervencdo mais adeguada
e adaptada a nova realidade e aos novos clientes, por forma a
contribuirmos com a méxima qualidade e consciéncia para o
envelhecimento bem-sucedido da nossa comunidade, porque sé o

Portugal de abril respeitarid o outono da vida.

Aldeia de Paio Pires, 29 de Marco de 2019
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